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HAKUOHJEET SIVUSTON KAYTTAJALLE:
Voit hakea yrityksen tietoja usealla eri tavalla:

Hakusana
Kirjoita Hakusana-kenttddn mika tahansa sana, joka mielestési kuvaa yrityksen toimintaa. Hyvia hakus:

Kun kirjoitat hakusanan, niin sinun tulee valita myés haun kohde
Hakukohteeksi voit valita:

1) yrityksen nimen

) kuvauksen

) yrityksen nimen TAI kuvauksen

) yrityksen nimen JA kuvauksen

) yrityksen Y-tunnuksen tai yhteisétunnuksen

avainsanan (yrityksen avainsana listasta)

Kaupunki tai kunta

2
3
4
5
6)
7)

Toimiala
Valmis toimiala listaus helpottaa hakua. Valitse toimiala ja hae tietoja.

Sijainnin mukaan (maakunta/kaupunki)
Valitse haluttu maakunta tai kaupunki allaolevasta linkkiluettelosta. Jos valitset tietyn maakunnan, niin \

*Liséksi voit lajitella ja jarjestdé hakutuloksia esimerkiksi sivun sijaluvun tai paivamaaran mukaan.

MIKA ON 1188?
1188 on internetissa toimiva yrityshakemisto.
Sivustoon on kehitetty haku- ja I0ydettavyystoimintoja, karttatoimintoja seka mobiilipalveluita. Olemme
Asiakkaan omasta sivustosta on ndhtavilla myds pienoiskuva 1188 palvelun yrityskortissa. Yrityksen pal

Esimerkki yrityskortista
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Esimerkki yrityksen palvelusivusta

EHDOT JA SAANNOT:

YLEISET 1188 PALVELUN KAYTTOEHDOT

YRITYSASIAKKAIDEN SOPIMUSEHDOT

USEIN ESITETTYJA KYSYMYKSIA

Tuleeko minun tehda tilaus, jotta voin ilmoittaa yrityskortin?? Mitka ovat ilmoittamisen
ehdot? Kuinka paljon joudun
maksamaan ilmoittamisesta??

Kuinka voin muokata tai poistaa yrityskorttini?

Kuinka monta kuvaa voin liittda yrityskorttiini?

Kuinka voin poistaa kuvan yrityskortista, siind vaiheessa kun muokkaan sita?

Kuinka voin méaaritelld yrityksen sijainnin kartalla?

Yrityskorttini sijaitsee vaardssa maakunta/kaupunkilistauksessa. Kuinka voin muuttaa sen?

Yrityskorttini sijaitsee vaarassa toimialaluokassa. Kuinka voin muuttaa sen?

Mika on VIP tuote?

Mika on VIP Premium tuote?
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Kuinka paljon maksaa VIP tai VIP Premium listaus?

Olen kiinnostunut saamaan enemman nakyvyyita yritykselleni. Mika on tdhan paras
tuotevaihtoehto?

Unohdin kayttdjatunnuksen. Miten toimin?

Unohdin salasanan. Miten toimin?

Karttalinkki ja pienoiskuva yritykseni sivusta puuttuu?

En I6ytanyt yrityskorttiani asiakkaan ndkdkulmasta vaikka laitoin hakusanan oikein
hakukoneeseen?

Tuleeko minun tehda tilaus, jotta voin ilmoittaa yrityskortin?? Kylla. Tilauksia varten ole
hyva ja ota yhteytta asiakaspalveluumme.

Mitka ovat ilmoittamisen ehdot? - Sinun tulisi iimoittaa oikeassa toimialaluokassa, jotta
sivuston kayttajat I6ytavat sen. - Sinun tulisi huolehtia
ettet ilmoita useita yrityskortteja samalle yritykselle.

- Sinun tulisi huolehtia siita etta yrityskortissasi esiintyva teksti on asiallista.
- (lisatietoa ehdoista voit lukea sopimusehdoista).

Jos et noudata ylldolevia ja sopimuksessa esiintyvia ehtoja, niin voimme poistaa yrityskorttisi
ilman ennakkovaroitusta.

Kuinka paljon joudun maksamaan ilmoittamisesta?? Ole hyvaé ja ota yhteytta
asiakaspalveluumme, jotta voimme raataléida halutun tuotekokonaisuuden yrityksellesi.

Kuinka voin muokata tai poistaa yrityskorttiani? Tilauksen yhteydessa toimitetaan
yrityksen yhteyshenkildlle tarvittava kayttajatunnus ja salasana yrityskortin tietojen muokkausta
varten. Toimitus tapahtuu sédhkdpostitse ja/tai SMS viestina ja/tai postitse.
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Kuinka monta kuvaa voin liittaa yrityskorttiini? Riippuen tilatusta tuotepaketista, voit liittda
maksimissaan 5 kuvaa yrityskorttiisi.
Kuinka voin poistaa kuvan yrityskortista, siina vaiheessa kun muokkaan sitd? Klikkaamal
la kuvaa siina vaiheessa kun olet muokkaamassa yrityskorttia.

Kuinka voin maaritella yrityksen sijainnin kartalla? Riittda etta ilmoitat paikkansapitavan
postiosoitteen ja postinumeron ja jarjestelma nayttaa yrityksen sijainnin automaattisesti kartalla.

Yrityskorttini sijaitsee vaarassa maakunta/kaupunkilistauksessa. Kuinka voin muuttaa
sen? Ole hyva ja ota yhteytta asiakaspalveluumme.

Yrityskorttini sijaitsee vaarassa toimialaluokassa. Kuinka voin muuttaa sen? Ole hyva ja
kirjaudu ensin sisaan kayttajatunnuksella ja salasanalla (jonka toimitimme sahképostise tai SMS
viestind tilauksen yhteydessa).

Taman jalkeen voit muokata yrityskorttiasi, mukaanlukien toimialaluokkaa.

Mika on VIP tuote? VIP yrityskortin tarkoituksena on houkutella enemman katsojia
yrityskortillesi. Ne nékyvét ns. VIP listauksissa sivustolla, jotka ovat erityisia listauspaikkoja
sivuston oikealla laidalla. Usein VIP tuotteet nakyvat yrityksen sijainnin mukaisesti oman
maakunnan ja/tai kaupungin listauksissa.

Mika on VIP Premium tuote? VIP Premium on kuten VIP tuote, mutta tuotteen listaukset
nakyvat ajoittain myods koko maan kattavissa listauksissa, 1188 sivuston alkusivulla seka
kaikkien maakuntien ja kaupunkien sivustojen oikeassa laidassa sijaitsevissa listauksissa.

Kuinka paljon maksaa VIP tai VIP Premium listaus? Saat lisatietoa tuotevaihtoehdoista ja
hinnoista asiakaspalvelustamme.
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Olen kiinnostunut saamaan enemman nakyvyytta yritykselleni. Mika on tahan paras
tuotevaihtoehto? Tama riippuu mm. toimialasta ja siitd haluatko kohdennettua paikallista
markkinointia tai koko maan kattavaa markkinointia. Ole hyva ja ota
yhteytta asiakaspalveluumme, niin katsomme miké tuote voisi olla sopivin.

Unohdin kayttajatunnuksen. Miten toimin? Sisaankirjautumissivulla on ohjeet tata varten.

Unohdin salasanan. Miten toimin? Sisaankirjautumissivulla on ohjeet tata varten.

Karttalinkki ja pienoiskuva yritykseni sivusta puuttuu? Tilausvahvistuksen jalkeen voi
kestda 1 paiva ennenkuin karttalinkki ja pienoiskuva ovat toimintavalmiina. Jos tdman jalkeen
esiintyy ongelmia, niin ole hyva ja ota yhteytta asiakaspalveluumme.

En I6ytanyt yrityskorttiani (asiakkaan ndakékulmasta) vaikka laitoin hakusanani oikein
hakukoneeseen? On tarkeata etté yrityskortissasi esiintyy oikein avainsanat,
luettelomuodossa pilkulla erotettuna. Muussa tapauksessa sivuston kayttajan on vaikeata 16ytaa
yrityskorttiasi tietylla avain/hakusanalla. Voit itse paivittda yrityskorttiisi avainsanat,
sisdankirjautumalla ensin (yrityskortin) hallintajarjestelmaan. Voit myés pyytaa
asiakaspalveluamme lisddmaan halutut avainsanat.

ESIMERKKI YRITYSKORTISTA:
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Hae ajo-ohjest ]

Esimerkkintitys

YHTEYSTIETOMME:

Puhelin: 09-123123123

Matkapuhelin: 0400-1231222 Fax: 08-1232222
Sahkoposti: testemaili@test.com

Esimerkkiyritys
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Postisoite: Jokin osoite 1, 00100 Helsinki, Suami

2:09-1231232
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Esimerkkinritys n?rg
00100 Helsinki, Suomi 1;‘

Sibelius-Akatemia 9

Yhteyshenkild: Matti Mainio
Yhteyshenkilon puh: 0400-1 23458678
Yhteyshenkilin sdhkioposti:

Y-tunnus: 111111111
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